POLITICA DA QUALIDADE E AMBIENTE

A Entroncometais — Recolha de Sucatas, Lda tem o seu lugar demarcado na
cadeia da reciclagem de residuos metalicos e elétricos e eletrdnicos, ansiando sempre
o seu crescimento, através da constante prospecao de novos mercados.

Com uma atitude ativa, a Entroncometais — Recolha de Sucatas, Lda pretende
conduzir a sua atividade de uma forma responsavel e inovadora, bem como cumprir
com os requisitos das Normas NP EN ISO 9001 e NP EN ISO 14001, pretendendo
transmitir o seu comprometimento em:

- Melhorar continuamente o seu Sistema de Gestao;

- Acompanhar a evolugdo quer das tecnologias, como dos mercados;

- Prestar o nosso melhor servico na cadeia da gestdo de residuos, através do aumento
de competéncias e ansiando sempre o menor custo e a melhor qualidade;

- Atuar de forma preventiva na protecdo do ambiente, incluindo a prevenc¢ao da
poluigdo, controlando, minimizando e monitorizando os seus impactes ambientais;

- Cumprir todas as obrigacdes de conformidade, legislagdo e normas aplicaveis as
atividades, produtos e servicos;

- Promover uma relagdo de confianga com os seus colaboradores, contribuindo para a
sua motivacdo, satisfacdo e envolvimento;

- Promover um clima de proximidade entre clientes e fornecedores;

- Estabelecer e rever objetivos com vista a melhoria do desempenho.

Esta Politica da Qualidade e Ambiente é devidamente comunicada a todos os

colaboradores da empresa e outras Partes Interessada.

Entroncamento, 26 de marco de 2024
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